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L'opérateur axe sa nouvelle offre sur les services à
destination des senior
s
et 
s'ouvre à 
la télésanté
.
  

Budget Telecom propose depuis la rentrée « Club Sérénité », une offre qui comprend un forfait
appels et 
sms
, un téléphone 
Doro
et un 
ensemble de 
service
s pour simplifier l'approche de la téléphonie mobile aux plus âgés
avec notamment le paramétrage du mobile
: 

  

· Installation de la carte SIM, 

  

· Configuration du mobile (contacts, raccourcis, touche SOS, favoris) avant expédition,

  

· Relation privilégiée et accès prioritaire au service client.

  

  

Ainsi, les clients reçoivent leur mobile chez eux, déjà configuré, prêt-à-téléphoner. 
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  Club Sérénité & True-Kare : outil de soutien au quotidien
innovant 
!
  

Pour  compléter cette offre, Budget Telecom va plus loin en signant un accord  de partenariat
avec la société portugaise True-Kare.

  

La société True-Kare a conçu un mobile adapté aux seniors, pilotable à distance via une
interface web simple et ergonomique. 

  

  

Le T999 est un appareil incassable, compatible avec les appareils auditifs, avec une touche
SOS, de
larges touches
et
un écran adapté à la vision des seniors.

  

  

Au-delà de ces caractéristiques incontournables, le téléphone True-Kare est équipé d'une tech
nologie GPS 
pour
la géo
-
localisation, d'une
puce RFID et 
également 
d'une
fonction Bluetooth
permettant la connexion vers des périphériques comme un tensiomètre ou un pèse-personne.
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Encore plus innovant, True-Kare a développé une plateforme Internet destinée à l'entourage de
l'utilisateur, famille ou professionnels de santé, qui permet d'in
teragir 
à distance 
avec le mobile
. 

  

  

Cette interface permet de fournir un soutien aux activités quotidiennes des ainés : 
aider  et suivre la médication, contrôler les indicateurs de santé, répondre à  une situation
d'urgence, gérer l'agenda et faciliter l'utilisation du  mobile. 

  

  

Avec ce nouveau service, les aidants sont en contact permanent avec les ainés et assurent la
santé et la sécurité de ceux-ci. 

  

  

Découvrez Club Sérénité et l'offre True-Kare sur www.club-serenite.fr
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http://www.club-serenite.fr
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A propos... Basée à Montpellier, Budget Telecom crée des services visant à réduire  les
factures téléphoniques des consommateurs. Depuis 12 ans, cet  opérateur alternatif travaille à
rendre le monde des télécoms plus  simple et accessible à tous.
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