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Les points d’accueil des urgences, répartis sur tout le territoire, sont
majoritairement situés dans des établissements de santé publics. Leur organisation et
leurs ressources sont variables : tous n‘ont pas de poste d’accueil et d’orientation,
d’assistance sociale, de psychiatre ou encore d’acces prioritaire a une imagerie par
résonance magnétique (IRM). Cette organisation dépend surtout du volume de passages,
du statut de I'établissement et de sa spécialisation ou non en pédiatrie.

Les points d’accueil dont les ressources en matériel ou en personnel sont les
plus importantes recoivent le plus de patients.

Le personnel des urgences dans les établissements publics est plus hombreux
que dans les établissements privés . A contrario, ces derniers disposent d’équipements
plus nombreux ou de plus de personnels en dehors du service des urgences, qui sont
dediés a I'affectation des patients, a I'obtention des lits et a la tenue d’'un tableau de
bord. Contact PRESSE : drees

-infos@sante.gouv.fr
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